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KLAUZULA INFORMACYJNA DLA PACJENTA

OBOWIAZUJACA OD DNIA 09.05.2025

DaVita spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg we Wroctawiu, ul. Legnicka 48 bud. F, 54-
202 Wroctaw, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla Wroctaw-Fabryczna, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
pod numerem KRS 0000402438, NIP: 5252521356, REGON 145884498 (dalej: “My” lub “DaVita”)
dziata jako administrator danych w zakresie zbierania, wykorzystywania, przekazywania i przetwarzania
(dalej tacznie: ,przetwarzanie”) niektérych identyfikujacych Panig/Pana informacji (,Dane Osobowe”).

1. Jakie Dane Osobowe przetwarzamy?

DaVita moze przetwarzac ponizsze kategorie Danych Osobowych w zwigzku ze $wiadczonymi ustugami
medycznymi:

e Dane podstawowe: dane umozliwiajgce identyfikacje, dane kontaktowe, krajowe numery
identyfikujagce, numer dokumentacji medycznej, dane dotyczace statusu ubezpieczenia
zdrowotnego, podpis, wizerunek;

e Dane dotyczace zdrowia: dane zwigzane z leczeniem, w tym diagnozy, wyniki badan, protokoty
leczenia, leki, oswiadczenia lub informacje z dokumentacji medycznej, inne dane dotyczace
zdrowia, niezbedne do $wiadczenia ustug medycznych, data $mierci, dane zwigzane ze
zdarzeniem niepozadanym, w tym takze rodzaje takich incydentéw;

e Dane kontaktowe osoby trzeciej: dane identyfikacyjne, dane cztonka rodziny lub innej osoby
wskazanej do kontaktu w nagtych wypadkach lub w przypadku, gdy osoba ta zostata
upowazniona do dostepu do informacji o stanie zdrowia lub dostepu do dokumentacji
medyczne;j.

2. Jakie jest Zrédto pochodzenia moich Danych Osobowych?

Dane Osobowe pozyskujemy bezposrednio od Pani/Pana. W zakresie w jakim Dane Osobowe
niezbedne sg do $wiadczenia ustug medycznych, DaVita moze zbiera¢ Pani/Pana Dane Osobowe bedace
w posiadaniu Pani/Pana lekarza rodzinnego lub szpitala. Dzieki temu DaVita moze otrzymac¢ dowolng
dokumentacje od lekarza rodzinnego lub szpitala, ktéra jest wymagana do biezacego leczenia. Jesli
stanowisko wykonywania zabiegu jest odpowiednio oznaczone, DaVita przetwarza dane w postaci
wizerunku, za pomoca systemu monitoringu zainstalowanego na sali dializ, umozliwiajgcego obserwacje
Pani/Pana ze stanowiska pielegniarskiego.

3. W jakim celu wykorzystujemy i przetwarzamy Dane Osobowe? Jaka jest podstawa prawna
przetwarzania?

WYDRUKOWAC W DWOCH EGZEMPLARZACH - DLA DAVITA | DLA PACJENTA



DaVita przetwarza Pani/Pana Dane Osobowe w celach wskazanych ponizej (,Cele zwigzane z
leczeniem”) na nastepujacych podstawach prawnych:

a) Przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowiazku prawnego (art. 6 ust. 1 lit. c RODO)
oraz do celdéw diagnozy medycznej i Swiadczenia opieki zdrowotnej (art. 9 ust. 2 lit. h RODO)

W celu wypetnienia obowigzkéw prawnych DaVita jako podmiotu udzielajacego
$wiadczen zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw publicznych oraz w celu
wykonywania $wiadczen zdrowotnych, przechowywania i zarzadzania dokumentacja
medyczng, rozliczen z Narodowym Funduszem Zdrowia w zakresie udzielanych
Swiadczen zdrowotnych oraz w celu sktadania sprawozdan do Narodowego Funduszu
Zdrowia DaVita przetwarza dane podstawowe, dane dotyczace zdrowia i dane
kontaktowe o0sdb trzecich;

W celu udostepniania dokumentacji medycznej pacjentom i innym upowaznionym
osobom DaVita przetwarza dane podstawowe, dane dotyczace zdrowia i dane
kontaktowe oséb trzecich;

W celu archiwizacji dokumentacji medycznej DaVita przetwarza dane podstawowe,
dane dotyczace zdrowia i dane kontaktowe oséb trzecich;

W celu przeprowadzenia wewnetrznych postepowan majacych na celu zapewnienie
zgodnosci z prawem, DaVita przetwarza dane podstawowe, dane dotyczace zdrowia i
dane kontaktowe stron trzecich;

W celu prowadzenia programéw lekowych, DaVita przetwarza dane podstawowe i
dane dotyczace zdrowia;

W celu przeprowadzenia analiz biznesowych (Bl) w zwigzku z wewnetrznym
monitorowaniem jakosci leczenia i sprawozdawczoscia, w przypadku monitorowania
zewnetrznego, DaVita przetwarza dane podstawowe, dane dotyczace zdrowia i dane
kontaktowe oséb trzecich.

W celu obserwacji Pani/Pana podczas wykonywanego zabiegu hemodializy, w
przypadku gdy stanowisko nadzoru pielegniarskiego nie zapewnia mozliwosci
bezposredniej obserwacji pacjentéw, DaVita przetwarza Pani/Pana dane w postaci
wizerunku, za pomocga systemu monitoringu zainstalowanego na sali dializ, przy czym
system ten jest stosowany wytacznie na oznaczonych stanowiskach i umozliwia jedynie
obserwacje pacjentow w czasie rzeczywistym (nagrania nie sg zapisywane).

b) Przetwarzanie jest niezbedne do zwarcia umowy (Artykut 6 ust. 1 lit. b) RODO) oraz do celéw
diagnozy medycznej i zapewnienia opieki zdrowotnej (Artykut 9 ust. 2 lit. h) RODO)

W celu uméwienia wizyty i przypomnienia Pani/Panu o takiej wizycie, DaVita
przetwarza dane podstawowe i dane dotyczace zdrowia.

W celu $wiadczenia ustug medycznych, na podstawie umowy z Paniag/Panem, w tym w
celu zawarcia takiej umowy, DaVita przetwarza dane podstawowe, dane dotyczace
zdrowia i dane kontaktowe osoby trzeciej.

W celu zapewnienia Painstwu naszej pomocy medycznej, w tym obejmujacej proces
rejestracji, weryfikacje ubezpieczenia, badania i odpowiednie leczenie (w stacjach dializ,
poradniach i na oddziale szpitalnym), DaVita przetwarza dane podstawowe, dane
dotyczace zdrowia i dane kontaktowe osoby trzecie;.
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e W celu zlecenia badan pacjentéw podmiotom zewnetrznym celéw zwigzku z
przeprowadzaniem badan laboratoryjnych i diagnostyki obrazowej (w ramach stacji
dializ, poradni i oddziatu szpitalnego), DaVita przetwarza dane podstawowe i dane
dotyczace zdrowia.

e W celu rozliczenia ustug swiadczonych pacjentom, ktorzy nie sg objeci refundacjg NFZ
i ktorzy posiadajg prywatne ubezpieczenie, DaVita przetwarza dane podstawowe i dane
dotyczace zdrowia.

c) Przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw (art.
6 ust. 1 lit. f) RODO)

e W celu monitorowania i poprawy jakosci $wiadczonych ustug, w tym monitorowania
rozmow telefonicznych i weryfikacji zadowolenia pacjentéow z ustug DaVita, DaVita
przetwarza dane podstawowe i dane kontaktowe stron trzecich;

e W celu zapewnienia bezpieczenstwa na terenie DaVita, DaVita przetwarza dane
podstawowe.

e W celu ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen z dostawcami ustug, DaVita moze
przetwarzaé w szczegdélnosci dane podstawowe.

d) Przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw oraz
wykonywania lub obrony roszczen prawnych (art. 9 ust. 2 lit. f, art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

e W celu ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen, w tym w okres$lonych sytuacjach
dotyczacych ustug $wiadczonych przez dostawcéw, DaVita moze przetwarza¢ w
szczegoblnosci dane podstawowe, dane dotyczace zdrowia, oraz dane kontaktowe
osoby trzeciej.

e) Zgoda (art. 6 ust.1 lit. a, art. 9 ust. 2 lit. a RODO)

W sytuacjach, w ktorych nie znajdzie zastosowania podstawa prawna przetwarzania mozemy prosic¢ o
wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych. W takim przypadku Pani/Pana Dane Osobowe
beda przetwarzane w zakresie i celu okreslonym w tej zgodzie. DaVita moze poprosi¢ o wyrazenie zgody
na przetwarzanie Pani/Pana Danych Osobowych w celu wstepnej oceny pacjentéw w zwigzku z
wstepng kwalifikacjg do badania klinicznego.

Jezeli Pani/Pana Dane Osobowe s3 lub bedg przetwarzane na podstawie zgody, zgoda ta moze zostac
wycofana w dowolnym momencie, a wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania
na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

DaVita nie bedzie przetwarza¢ Danych Osobowych w celach niezgodnym z celami opisanymi w
niniejszej sekcji, z wyjatkiem sytuacji w ktérych takie przetwarzanie jest wymagane lub dozwolone przez
prawo lub Pania/Pana.

4. Na jakich warunkach Dane Osobowe s3 przekazywane podmiotom trzecim?

DaVita moze przekazywaé¢ Dane Osobowe podmiotom trzecim w Celach zwigzanych z leczeniem jak
wskazano w Sekcji 3 powyzej w nastepujacy sposéb:
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e Organy administracji publicznej wtadze i inne osoby trzecie. Jesli jest to konieczne do Celéw
zwigzanych z leczeniem Dane Osobowe moga by¢ przekazywane organom regulacyjnym,
sagdom lub innym organom (np. Narodowemu Funduszowi Zdrowia, organom $cigania),
niezaleznym zewnetrznym doradcom (np. audytorom), przewoznikom, w tym do podmiotow z
jurysdykcji w ktérych DaVita albo DaVita Inc. ma siedzibe lub oddziat, jak rowniez osobom
upowaznionym do reprezentowania lub dostepu do Pani/Pana dokumentacji medycznej lub
informacji o stanie zdrowia.

e Laboratoria, lekarze i szpitale. Jesli jest to konieczne do realizacji Celéw zwigzanych z leczeniem
Dane Osobowe moga zosta¢ ujawnione do laboratoriéw, jesli wymagane jest odpowiednie
badanie lub leczenie, DaVita moze ujawni¢ Dane Osobowe lekarzowi lub szpitalowi.

e Inne podmioty trzecie, o ile zezwala na to obowigzujgce prawo i jest to konieczne do Celéw
zwigzanych z leczeniem, Dane Osobowe mogg by¢ udostepniane stronie trzeciej w celu
przetwarzania Danych Osobowych w imieniu DaVita i bedg podlega¢ umownym
zobowigzaniom do wdrozenia odpowiednich technicznych i organizacyjnych $rodkéw
bezpieczenstwa w celu ochrony Danych Osobowych, oraz bedg przetwarzanie wytacznie na
polecenie.

5. Jakie srodki bezpieczenstwa stosuje DaVita?

DaVita wdrozyta odpowiednie techniczne i organizacyjne S$rodki bezpieczenstwa w celu ochrony
Danych Osobowych zgodnie z najlepszymi praktykami branzowymi. DaVita zapewnia zachowanie
poufnosci i ochrony wszystkich danych poprzez zapewnienie zgodnosci z wymogami prawnymi i
przepisami dotyczacymi ochrony danych.

6. Jak dtugo przechowujemy Pani/Pana Dane Osobowe?

Przechowywanie Danych Osobowych odbywa sie zgodnie z przepisami dotyczacymi okresow
przechowywania danych. Pani/Pana Dane Osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do
celéow wskazanych w Sekgji 3. Ponadto Dane Osobowe beda przechowywane przez okres wskazany w
harmonogramie przechowywania danych DaVita, chyba Ze uzgodniony zostanie inny okres
przechowywania lub badzZ inny okres przechowywania bedzie wynikat z przepiséw prawa.

7. Jakie sg Pani/Pana prawa?

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami przystuguje Pani/Panu w szczegdlnosci prawo:

. dostepu do informacji o Pani/Pana Danych Osobowych przechowywanych przez DaVita tj.
prawo dostepu do Danych Osobowych i prawo do uzyskania kopii przechowywanych Danych
Osobowych;

. sprostowania Danych Osobowych - w przypadku gdy sg nieprawidtowe lub niekompletne;

. usuniecia Danych Osobowych (,,prawo do bycia zapomnianym”) - w szczegélnosci gdy Dane

Osobowe s3a przechowywane niezgodnie z prawem lub nie s3 juz niezbedne do celéw, w
ktérych zostaty zebrane;

. ograniczenia przetwarzania Danych Osobowych - w szczegdélnosci gdy Dane Osobowe s3
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nieprawidtowe, przetwarzane niezgodnie z prawem lub nie s3 juz niezbedne do celow
przetwarzania a Pan/Pani wnidst/a sprzeciw wobec usuniecia takich Danych Osobowych;

. przenoszenia Danych Osobowych - jezeli (i) przetwarzanie odbywa sie na podstawie umowy
lub na podstawie zgody oraz (ii) przetwarzanie odbywa sie w sposéb zautomatyzowany;

. prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego - tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Jedli zostata udzielona zgoda na okreslone czynnosci przetwarzania, ma Pani/Pan prawo wycofac zgode
w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W przypadku checi zadania pytania lub skorzystania z ktéregokolwiek z praw, moze Pani/Pan
skontaktowaé sie z Nami korzystajac z danych kontaktowych wskazanych na koncu niniejszej Klauzuli
Informacyjne;.

8. Czy moge sprzeciwic sie przetwarzaniu moich Danych Osobowych?

Przystuguje Pani/Panu prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania Danych Osobowych, w tym
profilowania, w przypadku gdy: (i) istnieja przyczyny zwigzane z Pani/Pana szczegdlng sytuacja oraz (ii)
przetwarzanie jest oparte na uzasadnionym interesie DaVita, o ktérym mowa w Sekcji 3 lit. c) lub d)

powyzej (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

9. Czy jestem zobowigzana/zobowigzany poda¢ moje Dane Osobowe?

a) jest Pani/Pan zobowiazany do podania swoich Danych Osobowych, zgodnie z przepisami
Ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta lub Ustawy o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze s$rodkéw publicznych. Niepodanie wymaganych Danych
Osobowych, w zaleznosci od okolicznosci, moze powodowac przeszkode lub trudnosci w
udzielaniu Panu/Pani swiadczenh zdrowotnych;

b) podanie innych Danych Osobowych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie, w zaleznosci od
okolicznosci, moze mie¢ wptyw na udzielanie Panu/Pani $wiadczen zdrowotnych.

10. W jaki sposob moze Pani/Pan skontaktowac sie z DaVita?

Jesli chce sie Pani/Pan z nami skontaktowaé w sprawie przetwarzania Danych Osobowych, ponizej
znajduja sie dane kontaktowe:

e dane kontaktowe DaVita: DaVita sp. z 0.0., ul. Legnicka 48 bud. F, 54-202 Wroctaw, tel.
71342 98 50
e Inspektor Ochrony Danych: PL_IOD@davita.com.

11. Oswiadczenie

Potwierdzam, ze otrzymatam/otrzymatem i zapoznatam/zapoznatem sie z niniejsza klauzula
informacyjna dla Pacjenta wersja 4.
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